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Wyciag z Informacji Przedumownej Internet Pro
instalacja domy wielorodzinne na sieci ksiezyc.pl

Pakiety Internetowe (Ustugi):

Nr | Pobieranie w Mb/s Wysytanie Mb/s Abonament Aktywacja
1 250 25 59.90 zt 99.00 zt
2 350 50 69.90 zt 99.00 zt
3 500 100 84.90 zt 99.00 zt

Jezeli Abonent wykona we wtasnym zakresie mikro kanalizacje (lub inng kanalizacje teletechniczng)
w obrebie swojej posesji, ktdrg Operator potgczy ze swojg inrastrukturg w celu instalacji Swiattowodu
w domu Abonenta, jedynym kosztem uruchomienia Ustugi jest koszt Aktywacji. Jezeli Abonent bedzie
chciat skorzysta¢ z pomocy Operatora w wykonaniu takiej kanalizacji, Operator moze naliczy¢
dodatkowe koszty wykonania, ktére beda zawarte w odrebnej fakturze.

Parametry dostepu do internetu:

Opodznienia transmisji Zmiennos¢ tych Utrata pakietow (Lost)
pakietow (Ping) opoznien (Jitter)
do 10 ms do 10 ms 0.00019 %/rok
Predkosc¢ zwykle dostepna dla Minimalna predkos¢ dostepna dila
Abonenta Abonenta
nie mniej niz 80% wartosci nie mniej niz 50% wartosci
Pobierania lub Wysytania Pobierania lub Wysytania

Pozostate informacje:

1. Umowe zawiera sie na 24 miesigce.
2. ksiezyc.pl udostepnia nieodptatnie, na czas umowy, nowoczesny router Dual-Band (2,4 i 5
GHz) o duzym zasiegu i predkosci.
3. ksiezyc.pl swiadczy Ustuge Assistance w cenie Ustugi internetowej, obejmuje ona ponizsze
dziatania dla Abonenta (ilos¢ dziatanh jest okreslona w Karcie Assistance wydanej do Umowy)
o czyszczenie softwarowe
o czyszczenie fizyczne wnetrza laptopa, komputera
o konfiguracja urzadzen do internetu: telewizora, konsoli, lodéwki itp.
o konfiguracja routera
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o instalacja oprogramowania
o doradztwo w zakresie zakupu sprzetu, problemdéw z dziedziny informatyki

. Do wybranych pakietéw stosuje sie upust 10.00 zt za posiadanie jednoczesnie TV Jambox

kupiong w ksiezyc.pl. Ulge stosuje sie dla wybranych pakietéw TV (informacja o pakietach
dostepne jest na www.ksiezyc.pl)

. ksiezyc.pl oferuje tansze zakupy w swoim sklepie komputerowym Moon Games - pytaj o

""cene specjalng" dla posiadaczy ustug ksiezyc.pl

. Dla naszych klientéw tani antywirus G Data, tylko 6 zt miesiecznie
. Brak ukrytych kosztéw

Telefon do BOK: 43 824 35 35

Telefon do sklepu: 43 824 35 28
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